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Ciudad de México a 18 de noviembre de 2020 

 

MTRO. CARLOS ALEJANDRO PÉREZ ESPÍNDOLA 

ENCARGADO DE DESPACHO DE LA SECRETARÍA EJECUTIVA 

INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE QUERÉTARO 

PRESENTE 

 

En cumplimiento a la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales vigente y en 

los términos de lo dispuesto en su capítulo VII, y en complemento a la entrega por parte de la 

empresa CONSULTA S.A DE C.V con nombre comercial CONSULTA MITOFSKY de un estudio 

difundido el 9 de septiembre de 2020, que consiste en una encuesta online aplicada en el estado 

de Querétaro entre el 03 y el 05 de octubre de 2020, atendiendo lo solicitado en el anexo 3 en el 

que se establece que “Experiencia profesional y formación académica. La documentación que 

pruebe, en su caso, la pertenencia a asociaciones nacionales o internacionales del gremio de la 

opinión pública de la persona que realizó la encuesta. Además, se deberá incluir documentación 

que muestre la formación académica y experiencia profesional del director de la organización que 

lleve a cabo la encuesta o del responsable de la misma.” 

 

Hacemos entrega de los documentos que comprueban experiencia profesional y formación 

académica de la persona responsable de este proyecto: 
• Curriculum empresarial Consulta Mitofsky 

• Constancia de pertenencia a la Asociación Mexicana de Agencias de Inteligencia de Mercado y 

Opinión, A.C (AMAI)  

• Constancia de pertenencia al Colegio de Especialistas en Demoscopía y Encuestas (CEDE)  

• Curriculum profesional de León Felipe Maldonado, Director de Proyectos de Consulta Mitofsky 

• Copia de Cédula profesional de León Felipe Maldonado, Director de Proyectos de Consulta Mitofsky 

 

 

Quedamos a su disposición para cualquier indicación que fuese necesaria y aprovechamos para 

saludarle respetuosamente. 

 

 

 

Atentamente, 

 

 

 

LIC. HÉCTOR MARCELO ORTEGA VILLEGAS 

Director General 

Consulta S.A. de C.V. 



 
 

 

 

Ciudad de México a  09 de noviembre de 2020. 
 
 

 

Mtro. Carlos Alejandro Pérez Espíndola 

Encargado de Despacho de la Secretaría Ejecutiva 

Instituto Electoral del Estado de Querétaro  

PRESENTE 

 

 

En cumplimiento con lo estipulado en la normatividad vigente en el Reglamento de 

Elecciones del  Instituto Nacional Electoral en los lineamientos y criterios generales 

de carácter científico que deben observar las personas físicas o morales que 

pretendan ordenar, realizar o publicar encuestas por muestro para dar a conocer las 

preferencias electores, anexo documento del estudio realizada en el estado de 

Querétaro elaborado y publicado por el periódico El Universal. 

 

 

 

 

Sin otro particular, aprovecho la ocasión para enviarle un cordial saludo. 

 

 

 

 

Héctor Aarón Aleé López 

CENTRO DE INVESTIGACIÓN, DOCUMENTACIÓN  

Y ANÁLISIS DE EL UNIVERSAL  

Bucareli 8, Col. Centro 

C.P. 06040, México, D.F. 

(01) 55.57.09.13.13 Ext. 5038  

hector.alee@eluniversal.com.mx 



 
 

 

 

 

 
OBJETIVOS DEL ESTUDIO 
El Universal Compañía Periodística Nacional realiza constantemente encuestas de 
intención de voto para su publicación en el diario. El estudio de percepciones y 
preferencias electorales del estado de Querétaro busca informar al público sobre la 
intención de voto, ambiente político y campañas en la entidad en la próxima elección 
de Gobernador.  
 
POBLACIÓN OBJETIVO 
Población mexicana de 18 años o más que cuentan con credencial vigente para 
votar, que residen en viviendas particulares dentro del estado de Querétaro. 
 
 
MÉTODO DE RECOLECCIÓN DE LA INFORMACIÓN. 
Aplicación de cuestionario telefónico a la población objetivo. La encuesta se realiza 
vía telefónica y los resultados son registrados en papel por encuestadores. 
 

 Se copia del cuestionario utilizado para esta encuesta. 
 
PERIODO DE LEVANTAMIENTO 
El periodo de levantamiento de la encuesta se realizó del 12 al 17 de octubre del 
2020. 
 
ALCANCE DEL ESTUDIO 
Elección de gobernador del estado de Querétaro 
 
 

MARCO MUESTRAL 
 

El marco de muestreo lo integra un listado telefónico del estado de Querétaro, se 

hizo una selección aleatoria a números fijos y móviles, los cuales sirvieron como 

puntos de levantamiento. 

 
Tamaño de muestra 

1000 entrevistas telefónicas efectivas 
 



 
 

 

 

 
Esquema de selección de unidades 

Se realizó de forma aleatoria con el listado de los números fijos y móviles del estado 
de Querétaro. 
 
 

CALIDAD DE LA ESTIMACIÓN: CONFIANZA Y ERROR MÁXIMO 
IMPLÍCITO EN LA MUESTRA SELECCIONADA PARA CADA 
DISTRIBUCIÓN DE PREFERENCIAS O TENDENCIAS. 
Las estimaciones de los porcentajes respecto a la intención de voto a nivel global, 
estimados apegados al diseño usado tienen un error de muestreo máximo del orden 
de ± 3.1% con un nivel de confianza del 95%. Estos márgenes se presentan para 
los parámetros prioritarios de la investigación, calculados a partir de la información 
de la muestra. 
 

DENOMINACIÓN DEL SOFTWARE UTILIZADO PARA EL 
PROCESAMIENTO  
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) 

 
TRATAMIENTO DE LA NO-RESPUESTA. 
Se considera no respuesta la negativa a contestar una entrevista aplicada al 
individuo seleccionado en la muestra original. A las entrevistas que no fueron 
contestadas por los individuos seleccionados en la muestra original, sea por no 
encontrarse en la vivienda después de tres intentos llevando a la sustitución de la 
vivienda, por sustitución del entrevistado al interior de la vivienda o porque el 
individuo se negó a contestar la entrevista se considera rechazo.  

 
 
 
 
 



 
 

 

 

Frecuencia de la no-respuesta. 

 

TASA DE RECHAZO 

La proporción de todos los casos en que las personas se niegan a ser entrevistado, 
o dejan inconclusa la entrevista, de todos casos potencialmente elegibles.  

 
Tasa de rechazo = 23.15% 
 
MEDIO EN QUE SE PUBLICÓ 
Periódico El Universal 
 
PÁGINA WEB 
www.eluniversal.com.mx 
 
NOMBRE O RAZÓN SOCIAL 
El Universal Compañía  Periodística  Nacional  S.A. de C.V. 
 
DOMICILIO LEGAL 
Bucareli No. 8, Col. Centro,  México DF., C.P. 06040  
 
NÚMEROS TELEFÓNICOS 
55 5709 1313 Ext. 5432,  FAX 55 5709 1313 EXT. 1401 
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NOMBRE DE QUIEN LEGALMENTE LA REPRESENTA 
Lic. Idelfonso Fernández Guevara, representante legal, se anexa copia del poder 
legal y copia de la credencial de elector. 
 
NOMBRE DE LA PERSONA FÍSICA O MORAL QUE FINANCIÓ LA 
INVESTIGACIÓN:  

El Universal Compañía Periodística Nacional N. S.A. de C.V.  

 

Costo total por la realización de la encuesta 

Estado de Querétaro $80,000 M.N. 

 
NOMBRE DE LA PERSONA FÍSICA O MORAL QUE ORDENÓ SU 
PUBLICACIÓN O DIFUSIÓN  
El Universal Compañía  Periodística  Nacional  S.A. de C.V.  
 
NOMBRE DE LA PERSONA FÍSICA O MORAL QUE REALIZÓ  LA 
INVESTIGACIÓN 
El Universal Compañía  Periodística  Nacional  S.A. de C.V. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 

 
NOTA PUBLICADA 
 
PAN se mantendría en la gubernatura de Querétaro, señalan las preferencias 
electorales. 
 
El Partido Acción Nacional (PAN) mantendría la gubernatura de Querétaro con 39% 
de las preferencias, su más cercano competidor sería Morena con 12.9%, de 
acuerdo con la más reciente encuesta telefónica realizada en octubre por EL 
UNIVERSAL. 
 
El pasado 22 de octubre inició el proceso electoral con miras a los comicios del 
próximo año. Con corte al 9 de octubre, un millón 677 mil 473 ciudadanos de 
Querétaro cuentan con credencial electoral vigente, lo que representa 1.84% a nivel 
nacional. 
 
Un 57.4% de las personas se muestra muy interesada en votar para elegir 
gobernador; sin embargo, sólo 11% sabe la fecha correcta en que se realizarán las 
elecciones. 
 
Aunque faltan poco más de siete meses para la jornada electoral, el PAN en estos 
momentos tiene una cómoda ventaja respecto a los otros partidos políticos, 40.3% 
de los encuestados menciona que está seguro de por quién votar, contra 41.7% que 
todavía podría cambiar su voto a otro partido. 
  
Entre quienes podrían ser aspirantes a la gubernatura, Mauricio Kuri González, 
actual senador de la República, cuenta con 81.7% de reconocimiento; Roberto 
Loyola, excandidato al gobierno del estado en 2015, tiene 80.9%, y en tercer lugar 
está el diputado Marcos Aguilar Vega, con 73.5%. 
  
En cuanto a la percepción sobre los posibles candidatos, Mauricio Kuri tiene 54.2% 
de opiniones positivas; Santiago Nieto, actual titular de la Unidad de Inteligencia 
Financiera (UIF), es bien visto por 45.4%, y Gilberto Herrera Ruiz, exdelegado de la 
Secretaría de Bienestar en la entidad, cuenta con 44.5% de apreciaciones 
favorables. 
 
Para 43.9% de los queretanos, la inseguridad es el principal problema que enfrenta 
el estado. 



 
 

 

 

 
 
RESULTADOS DE LA ENCUESTA 
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¿Cuál diría que es el principal problema que enfrenta el  estado de 
Querétaro en estos momentos? 



 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

¿Me podría decir la fecha de las próximas elecciones para elegir 
gobernador del estado de Querétaro? 

¿En estos momentos que tan interesado está usted en votar en las 
próximas elecciones locales para elegir al próximo gobernador del estado 

de Querétaro? 

11.0%
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7.0%

49.7%

Fecha correcta (06 de
junio de 2021)

Fecha incorrecta No contestó No recuerda

0.9%

8.4%
13.2%

20.1%
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Ns/Nc Nada interesado Poco interesado Algo interesado Muy interesado



 
 

 

 

 
 

 

Si las elecciones para elegir gobernador del estado de Querétaro fueran 
hoy, ¿por cuál partido votaría? 
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¿Está usted seguro de votar por el partido que acaba de elegir o cree que 
todavía podría cambiar su voto a otro partido? 

Todavía 
podría 

cambiar, 
41.7%

Sí está 
seguro, 
40.3%

No va a 
votar, 0.3%

Ns/Nc, 17.7%



 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

¿Usted con cuál partido político se identifica más en el estado de Querétaro? 
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Sí conoce No conoce

¿Usted conoce o ha escuchado hablar de...? 

¿Qué opinión tiene de...: muy buena, buena, mala o muy mala? 
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¿Qué tanto influye el trabajo que realiza el gobierno del estado en..., en su 
decisión de por quién votar en las elecciones del estado de Querétaro, 

mucho, algo, poco o nada? 
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